
１．パッケージシステムの概要

市役所向ソフト 児童扶養手当支給支援システム 
2001 年 3 月

 

児童扶養手当の事務委譲に伴い市役所さまでお使いいただける、児童扶養手当支給支援システムを今回販売いたします。 
児童扶養手当支給に関わる各種事務処理をコンピュータで管理いたします。 
データは一元管理され、各業務処理が無駄なく行え、作業効率の改善にお役に立ちます。 
支給内容などの問合わせにもすばやく対応が出来、窓口サービスの向上にもお役に立ちます。 

１－１ 画面仕様 
 

ﾒﾆｭｰ画面  

ｺｺﾝﾝﾋﾋﾟ゚ｭｭｰーﾀﾀにによよるる事事務務処処理理とと手手作作業業ととのの連連携携・・効効率率化化やや使使いいややすすささをを特特ににめめざざししてていいまますす。。  
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児童扶養手当 
支給支援ｼｽﾃﾑ 

 
１－２  本ｼｽﾃﾑで処理される業務処理概要図
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電電算算処処理理のの業業務務委委託託もも  
ごご相相談談にに応応じじまますす  



 
 
１－３ 主な機能 

◆ 受給資格者の登録管理  
  手当証書の発行 
  宛名ラベルの印刷 
  受給資格者の照会 

◆ 手当の支給管理  
  定時払い、随時払い別に処理 
  支給明細書の印刷 
  支給状況報告書の印刷 
  支給通知の印刷（ﾊｶﾞｷまたは封書） 
  ﾌﾛｯﾋﾟｰﾃﾞｨｽｸによる金融機関振込依頼 
  支給記録の照会 

◆ 帳票類の印刷  
  現況届提出予定者リスト 
  現況届未提出者リスト 
  現況届添付書類一覧 
  現況届 
  受給資格者台帳 
  有期満了予定者リスト 
  時効消滅予定者リスト 
  受給資格者一覧 
  支給一覧 
  資格喪失予定者一覧 
  額改定(減)予定者一覧 

◆ 各種通知の印刷  
  認定通知書 
  支給停止通知書 
  支給停止解除通知書 
  資格喪失通知書 
  額改定通知書 
  過誤払金返納通知書 

◆ その他  

  金融機関、各種コードなどのマスター管理 

  ネットワーク対応、SQLServer 対応可 

  オンラインヘルプ 

児童扶養手当 
支給支援ｼｽﾃﾑ 
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児童扶養手当 
支給支援ｼｽﾃﾑ 

 

 

１－４ 画面内容 

 
 

 

 

 

 
受給資格者情報 画面 

手当支給処理ﾒﾆｭｰ 画面  
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１－５印刷内容 
 

 

 

 

 

 

認定通知書 

支給明細書 

その他下記の市役所向けソフトを扱っております 
¾ 乳幼児医療費支給システム 
¾ ひとり親家庭等医療費支給システム 
¾ 重度身心障害者医療費支給及び各種手当支給システム 
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２．児童扶養手当支給支援システム 市役所LANｼｽﾃﾑ内搭載イメージ 

＜庁内 LAN 接続、PC２台の場合 ＞ 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

住基ﾃﾞｰﾀ 
税ﾃﾞｰﾀ 

レーザープリンタ 
（ﾈｯﾄﾜｰｸﾌﾟﾘﾝﾀの場合） ﾒｲﾝ PC 

（ﾃﾞｰﾀﾍﾞｰｽ） 

庁内 LAN 

ﾄﾞｯﾄﾌﾟﾘﾝﾀ 

印刷または電子文書 

MO ﾃﾞｨｽｸなど 

ホスト 
 

ｻﾌﾞ PC 住民基本台帳は 

外部記録媒体または 

ﾈｯﾄﾜｰｸを介して取込 
（住基番号,氏名,生年月日

等で突合せ） 

統計資料 
MO ﾃﾞｨｽｸﾄﾞﾗｲﾌﾞなど 

ﾃﾞｰﾀのﾊﾞｯｸｱｯﾌﾟ 

（連続用紙使用

の場合） 
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３．児童扶養手当支給支援システムの各種諸元 

 
■処理スペック   

登録可能最大受給者数 100 万 

最大支給データ件数 100 万 

対象児童数 100 万（１受給者当り 9 人まで） 

    

■適応機種   

本体 PentiumⅡまたは同等以上の CPU 搭載 

OS WindowsMe/2000/98/95,WindowsNT4.0 

メモリ 64MB 以上 

    

■周辺機器   

ディスプレイ 解像度 800x600 以上（1024x768 以上を推奨） 

プリンタ レーザープリンタ（A4 または B4 まで印刷可能なもの） 

  ドットプリンタ（連続用紙使用の場合） 

取外し可能大容量記録装置 MO ﾃﾞｨｽｸﾄﾞﾗｲﾌﾞ等（ﾃﾞｰﾀﾊﾞｯｸｱｯﾌﾟ用） 

    

■データベース   

  Micrsoft Access または SQLServer7.0 

    

■必要なソフトウェア   

Micrsoft Word Word97,Word2000,Word2002 

（Micrsoft Access） Access97,Access2000,Access2002 

SQLServer7.0 ﾃﾞｰﾀﾍﾞｰｽが SQLServer の場合 

    

■その他   

FD ディスクドライブ １.44M または 1.2M ﾀｲﾌﾟ（金融機関振込データ用） 

ハードディスクの空き容量 100MB 以上 
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４．児童扶養手当支給支援システムのサポート体制図 

 

貴庁 
児童扶養手当業務担当課様 

 
 
 
 
 

総合支援窓口 

(株)ﾄｰﾊﾝ･ｼｽﾃﾑ･ｴﾝｼﾞﾆｱﾘﾝｸﾞ 

    Tel    03－3266－9735 

    Fax    03－3235－8440 

    E-mail tse2007@tohan.tse-c.co.jp

ソフトウェア支援窓口 
(有)デルタシステムズ 

Tel    048－774－1261 

    Fax    048－774－2694 

    E-mail delta@deltasystem.org 

サポート内容 

① 納入ソフトに対する各種ご要望対応 

② 制度改訂に伴う各種ソフト変更 
③ ﾊｰﾄﾞｴﾗｰに伴うｼｽﾃﾑ及びﾃﾞｰﾀ復旧 

１ ３

２ 
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